
GEV 고객사지원시스템
사용자 가이드



개요
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고객사 지원 시스템이란?

GEV가 자체 개발한 통합 관리 시스템 ICARUSE-E 시스템 중 하나로 제품의
입,출고 상태 조회, 성적서 발행, 바코드 조회 등이 가능한 고객사 맞춤형
실시간 공정 처리 확인 시스템입니다.

GEV 고객사 중 해당 서비스가 필요하신 분께서 아래 연락처로 연락 주시면
ID, PW 생성 후 안내 드립니다.

고객사 지원 시스템에서 무엇을 할 수 있나요?

공정 이력 조회
(입,출고 상태)

조사 성적서
발행

바코드 조회

고객사 지원 시스템은 어떻게 사용할 수 있나요?

order@srsrad.com / 010-7104-7336



ICARUS-E 고객사지원시스템(링크)

전자빔사업부홈페이지(클릭)
(https://www.gevebeam.com)

1. 로그인

우측 상단 “고객전용”클릭

*부여 받은 아이디, 비밀번호
입력 하여 로그인
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회원가입이 필요하신 경우 아래 연락처로 연락 바랍니다.
order@srsrad.com / 010-7104-7336
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공정이력조회클릭

입고일, 출고일, 제품명, 로트번호 등으로 검색 가능

고객사 제품의 제품명, 모델명, 입고일, 로트번호, 출고일, 상태(입고, 조사완료, 
출고), 입,출고 수량, 성적서 발행 건수 등 멸균 공정과 관련한 종합적인 이력
정보 조회 가능한 페이지 입니다.

2. 공정이력 조회
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2. 공정이력 조회

돋보기
클릭

고객사 로트번호에 대응되는 GEV *바코드 번호 조회

클릭시 새창에서
아래 화면 열림

고객사 제품의 제품명, 모델명, 입고일, 로트번호, 출고일, 상태(입고, 조사완료, 
출고), 입,출고 수량, 성적서 발행 건수 등 멸균 공정과 관련한 종합적인 이력
정보 조회 가능한 페이지 입니다.

공정이력조회클릭

*바코드란?
  GEV에서는 제품을 개별 박스로 처리합니다. 따라서 전자빔 조사 처리 전 모든 박스는 개별적으로
  고유의 바코드 번호가 부여되며 이는 내부 시스템에 의해 전산처리 되어 관리됩니다.
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3. 조사성적서 출력

조사성적서출력
클릭

Certificate No. (성적서 번호), 로트 번호, 제품명 등으로
조회 가능

처리가 완료된 제품에 대한 조사성적서를 출력 할 수 있는 페이지 입니다.
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3. 조사성적서 출력

처리가 완료된 제품에 대한 조사성적서를 출력 할 수 있는 페이지 입니다.

조사성적서출력
클릭

클릭시 새창에서
아래 화면 열림

인쇄 혹은 PDF로
저장 가능

Certificate No. (성적서 번호)클릭
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4. 바코드 조회

GEV바코드와 고객사 제품(모델명, 로트번호)에 대한 1:1 매칭으로 검색 가능한
페이지 입니다.

*GEV바코드, 고객사 제품(모델)명, 고객사 로트번호 등으로
검색 가능

바코드조회
클릭

*바코드란?
  GEV에서는 제품을 개별 박스로 처리합니다. 따라서 전자빔 조사 처리 전 모든 박스는 개별적으로
  고유의 바코드 번호가 부여되며 이는 내부 시스템에 의해 전산처리 되어 관리됩니다.
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5. 사용자 관리

고객사 사용자 정보에 대한 관리 페이지 입니다.
비밀번호 변경 및 연락처 변경 등을 할 수 있습니다.

사용자 관리
클릭

비밀번호, 연락처 등 수정
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